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FONDO DE DESARROLLO SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Departamento de Servicios Generales
Del 01 de Julio de 2025 al 31 de Octubre de 2025
CAI 00012
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Guatemala, 15 de Diciembre de 2025

Sefores Direccion :

Fondo de Desarrollo Social -FODES-
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-012-2025, emitido con fecha
09-12-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Lsota [Peingia del Carmen'Y.

E. Sua.:_i'e_n:!ura ot 3 Unidas ¢ \
Patricia Del Carm driguez
Auditor,Coordinador Supervisor
Lic. José Affrado Garcia Sa ndoeal
Contador Piiflico y Auditor
Colegiado No. 9,653
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Implementar con agilidad y transparencia proyectos de impacto socioeconémico que
contribuyan a la reduccién de las condiciones de pobreza, pobreza extrema y
vulnerabilidad de la poblacion guatemalteca.

1.2 VISION

Ser una institucién transparente y agil en la implementacion de proyectos sociales para

los guatemaltecos que contribuyan al desarrollo social, humano y las capacidades de la
poblacion que viven en pobreza y extrema pobreza y vulnerabilidad.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas Decreto 31-2002 y sus Reformas
Decreto No. 13-2013 de fecha 11 de noviembre de 2013.

Ley Organica del Presupuesto, Decreto No. 101-97, y sus Reformas, de fecha 12 de
noviembre de 1997.

Decreto No. 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, de fecha 21 de octubre de 1982.
Decreto No. 57-2008, Ley de Acceso a la Informacion Publica, de fecha 22 de octubre de
2008.

Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28 de
octubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-,
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

Acuerdo Numero A-062-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12 de
octubre de 2021, que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para
las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de mayo de 2023,
que aprueba las Normas Generales y Tecnicas de Control Interno Gubernamental.
Reglamento de Funcionamiento de la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -
FODES- Acuerdo Ministerial DS-48-2015, como Unidad Especial de Ejecucion adscrita al
Ministerio de Desarrollo Sccial, de fecha 23 de abril de 2015.

Acuerdo Ministerial No. DS-56-2016, de fecha 18 de octubre de 2016, Reforma al
Acuerdo Ministerial No. 236-2013, de fecha 13 de junio de 2013. Creacién de la Unidad
Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -FODES- como Unidad Especial de Ejecucion,
Acuerdo Ministerial nimero DS-52-2014. Reglamento para la administracién y
suministro de combustible a Vehiculos al servicio del Fondo de Desarrollo Social
FODES-.

Uy

f

Acuerdo Ministerial nimero DS-13-2015, de fecha 04 de marzo de 2015. Manual/dé fx} |
Normas, Procesos y Procedimientos de la Subdireccion Administrativa del Fondo' de/ ! -
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Desarrollo Social -FODES-.
« (Otros lineamientos adaptados por el ente fiscalizador.

Nombramiento(s)
No. 012-2025-5

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
MAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria:

NAIGUB-5 Planificaciéon de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL

Verificar y cuantificar la existencia fisica de cupones para canje de combustible y
constatar que las unidades y valores estén debidamente conciliadas con los saldos de
los registros contables en libro auterizado; ademas, establecer si los registros del libro
autorizado estan operados de forma correcta, de conformidad al Reglamento para la
administracion y suministro de combustible a wvehiculos al servicio del Fondo de
Desarrollo Social, las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental y
Otra Normativa Legal aplicable.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar que los cupones de combustible se encuentren debidamente registrados y las
existencias a la fecha del Arqueo, concuerden con los saldos asentados en libros
autorizados en cumplimiento de la normativa aplicable al proceso.

Verificacién de la documentacién que respalda los expedientes que integran los Cupones
de combustible liquidados del 01 de julio al 31 de octubre de 2025, segin muestra

seleccionada, se encuentren debidamente respaldados con firmas y sellos del personal /ﬂg
responsable con calidad de funcionario publico y registrados en los libros autorizados
por la Contraloria General de Cuentas, de conformidad con lo establecido en la normativa

legal. i fﬁ/
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5. ALCANCE
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Verificacion de la existencia fisica de cupones para canje de combustible de los
talonarios con valores de Q50.00 y Q100.00, que éstos se encuentren debidamente
registrados en los libros autorizados a la fecha del arqueo y que las existencias
coincidan con los saldos gue se encuentran asentados en estos, durante el periodo
comprendido del 01 de julio al 31 de octubre de 2025, verificando que la documentacion
esté autorizada, completa, ordenada, en cumplimiento con lo establecido en la normativa

legal vigente.

No. | Area Asignada

Universo | Céleulo

- |Elementos | Muestreo no

durante el periodo auditado, segin
rmuastra seleccionada

. Matematico '« |+ » % o |estadistico,
1 Area general 0 MO 0
2 Argueo de Cupones de combustible 10 nND 10
3 Cupones de combustible liquidades ar NG 20

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
Sin limitaciones al Alcance

6. ESTRATEGIAS

Durante el desarrollo de |la auditoria, se mantuvo comunicacién constante e intercambio
de informacién con el personal que integra la Subdireccion Administrativa y el
Departamento de Servicios Generales, con
evaluacion, anélisis de la informacién y documentos de soporte obtenidos de
conformidad con la muestra seleccionada, para alcanzar los objetivos establecidos en
las diferentes etapas de la planificacion de la auditoria, hasta la emision del informe final.

el

fin de unificar criterios sobre la

Durante el proceso de revision se evaluaron las dreas siguientes:

Area No. 1

Arqueo de cupones de combustible

1. Se practicé Arqueo de Cupones de combustible al 04 de noviembre de 2025,
2. Se verifico que los cupones de combustibles se encuentren debidamente registrados

en libros autorizados.

3. Se verificéd que las existencias de cupones de combustible a la fecha del arqueo
concuerden con los saldos asentados en libros autorizados.
4. Se verifico el cumplimiento con lo establecido en la normativa aplicable al proceso. -

Area No. 2

Pégina 6 de 9

/;&



+ 006

Cupones de combustible liquidados durante el periodo auditado, segin muestra
seleccionada

1. Se verificé que los cupones de combustible, se encuentran liquidados, segun muestra
seleccionada.

2. Se observé que la documentacion de respaldo correspondiente y los expedientes que
integran los cupones de combustible liquidados, segin muestra seleccionada, durante
el periodo del 01 de julio al 31 de octubre de 2025, se encuentran debidamente
respaldados con firmas y sellos del personal responsable con calidad de funcionario
publico.

3. Se verificéd que los cupones de combustible se encuentran debidamente registrados en
los libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas.

4. Se verifico el cumplimiento de procesos administrativos de conformidad con lo
establecido en la normativa legal vigente.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Manifestamos que la auditoria se realizé de conformidad con lo establecido en las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental - NAIGUB-, Cédigo de Etica y Manual de
auditoria Interna Gubernamental MAIGUB.

De conformidad con los Nombramientos de Auditoria Interna identificado con los
Numeros NAI-012-2025, NAI-012-2-2025 y NAI-012-5-2025 y Codigos de Auditoria
Interna No. CAI-012-2025, NAI-012-2-2025 y NAI-012-5-2025 de fechas 16 de octubre,
11 de noviembre y 09 de diciembre, todos del afic 2025 y al Riesgo registrado en el Plan
Anual de Auditoria para el periodo fiscal 2025, denominado:

Que la existencia fisica de Cupones Canjeables por Combustible, no se encuentre
debidamente conciliada con el saldo de la existencia registrada en libro autorizado; y
que los registros contables realizados por los ingresos y despachos no se hayan
operado de forma correlativa e integramente.

Se realizo Auditoria Financiera en el Departamento de Servicios Generales de la

Subdireccion Administrativa del Fondo de Desarrollo Social, de conformidad con el
objetivo general siguiente;

Verificar y cuantificar la existencia fisica de cupones para canje de combustible y
constatar que las unidades y valores estén debidamente conciliadas con los saldos de
los registros contables en libro autorizado; ademads, establecer si los registros del libro® C;t/
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autorizado estan operados de forma correcta, de conformidad al Reglamento para la
administracion y suministro de combustible a vehiculos al servicic del Fondo de
Desarrollo Social, las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental y
Otra Normativa Legal aplicable.

Con base al riesgo y el objetivo establecido en los nombramientos de Auditoria antes
mencionados y al Plan Anual de Auditoria - PAA-, para el periodo fiscal 2025, se
seleccionaron para su evaluacion dos areas, las cuales se detallan a continuacién:

Area No. 1
Arqueo de cupones de combustible

Se verifico que los cupones de combustible se encuentran debidamente registrados y
las existencias a la fecha del arqueo, concuerden con los saldos asentados en libros
autorizados en cumplimiento de la normativa aplicable al proceso.

Area No. 2

Cupones de combustible liquidados durante el periodo auditado, segin muestra
seleccionada

Durante el proceso de revisién se verificé que la documentacion que respalda los
expedientes que integran los Cupones de combustible liquidados del 01 de julio al 31 de
octubre de 2025, segun muestra seleccionada, se encuentran debidamente respaldados
con firmas y sellos del personal responsable con calidad de funcionario publico y
registrados en los libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas, de
conformidad con lo establecido en la normativa legal.

Ademas, se establecié que los procesos administrativos, control interno vy
autorizaciones de documentacion de respaldo se realizaron con eficiencia y
transparencia, determinandose que los documentos archivados en los respectivos
expedientes de la administracion y control de cupones de combustible para vehiculos al
servicio del Fondo de Desarrollo Social, segin muestra seleccionada, se realizaron en
cumplimiento con lo establecido en normativas legales vigentes.

Mediante el proceso de revision se utilizaron técnicas apropiadas en las cuales se
identificaron, analizaron y evaluaron los documentos e informacién que respalda los
procesos y procedimientos administrativos de las &reas auditadas, esta sirvié de
sustento a los resultados del trabajo realizado, dicha documentacién e informacién se
considerd suficiente, fiable y relevante para basar nuestras conclusiones.

9. EQUIPO DE AUDITORIA % )
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k. A v F.
José Alfredo Garcia Sandoval Patricia Del Carmen Vasquez Rodriguez
Auditor,Coordinador Supervisor
Lte. José Mfrwdo Garcia Sandoval
Contador Piiblice y Auditor
ANEXO Colegiads 2o, 3.853

MNo se incluyen anexos
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AUDITORIA INTERNA
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL
MODIFICACION DE NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) FINANCIERA
No. NAI-012-2025-5

CAl: 00012
Guatemala, 09 de diciembre de 2025

Equipo de Auditoria
Patricia Del Carmen Vasquez Rodriguez ( Supervisor )
José Alfredo Garcia Sandoval { Auditor, Coordinador )

En cumplimiento al Acuerdo numero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2 y en cumplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) Departamento de Servicios
Generales; para que practiquen auditoria (de) Financiera por el periodo comprendido del 01 de
julio de 2025 al 31 de octubre de 2025.

003

Esta auditoria debe: Verificar y cuantificar la existencia fisica de cupones para canje de
combustible y constatar que las unidades y valores estén debidamente conciliadas con los
saldos de los registros contables en libro autorizado; ademds, establecer si los registros del
libro autorizado estdn operados de forma correcta, de conformidad al Reglamento para la
administracion y suministro de combustible a vehiculos al servicio del Fondo de Desarrollo
Social, las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, y Otra Normativa

Legal aplicable.

Se amplia en: Se amplia el periodo de ejecucién de la auditoria, el cual serd al 15 de diciembre
de 2025.

El riesgo identificado que dio origen al nombramiento es: |. Que la existencia fisica de
Cupones Canjeables por Combustible, no se encuentre debidamente conciliada con el saldo
de la existencia registrada en libro autorizado; y que los registros contables realizados por los
ingresos y despachos no se hayan operado de forma correlativa e integramente.

Los resultados de su actuacion, los haran constar en papeles de trabajo e informe, emitiendo

la conclusion correspondiente al drea evaluada. El informe final debe presentarse el
28-11-2025 ) i
\\ \

L::&.Pauﬁijﬁ\’uma3!-::-.24-:: ¢ )
She recliony Fin Lecdidte Audofa IR IR ”I.
Forde fe Dabasetls Sy FODES -



AUDITORIA INTERNA
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL
AMPLIACION DE NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) FINANCIERA
No. NAI-012-2025-2

CAl: 00012
Guatemala, 11 de noviembre de 2025

Equipo de Auditoria
Maria Victoria Judrez Morén ( Supervisor )
José Alfredo Garcia Sandoval ( Auditor, Coordinador )

En cumplimiento al Acuerdo nimero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2 y en cumplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) Departamento de Servicios
Generales; para que practiquen auditoria (de) Financiera por el periodo comprendido del 01 de
julio de 2025 al 31 de octubre de 2025.

El alcance del nombramiento No. NAI-012-2025 de fecha 11 de noviembre de 2025 se
medifica o amplia de la forma siguiente:

Esta auditoria debe: Verificar y cuantificar la existencia fisica de cupones para canje de
combustible y constatar que las unidades y valores estén debidamente conciliadas con los
saldos de los registros contables en libro autorizado; ademds, establecer si los registros del

libro autorizado estén operados de forma correcta, de conformidad al Reglamento para

la

administracién y suministro de combustible a vehiculos al servicio del Fondo de Desarrollo
Social, las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, y Otra Normativa

Legal aplicable.

Se amplia en: Se amplia el periodo de ejecucién de |la auditoria, el cual serd al 15 de diciembre
de 2025,

El riesgo identificade que dio origen al nombramiento es: |. Que la existencia fisica de
Cupones Canjeables por Combustible, no se encuentre debidamente conciliada con el saldo
de la existencia registrada en libro autorizado; y que los registros contables realizados por los
ingresos y despachos no se hayan operado de forma correlativa e integramente.

Los resultados de su actuacién, los hardn constar en p
la conclusion correspondiente al drea evaluada. El
28-11-2025 —_ —

de trabajo e informe, emitiendo
forme final debe presentarse el
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AUDITORIA INTERNA
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) FINANCIERA
Mo. NAI-012-2025

CAl: 00012
Guatemala, 16 de octubre de 2025

Equipo de Auditoria
Maria Victoria Judrez Moran ( Supervisor )
José Alfredo Garcia Sandoval { Auditor, Coordinador )

En cumplimiento al Acuerdo nimero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2 y en cumnplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) Departamente de Servicios
Generales; para que practiquen auditoria (de) Financiera por el periodo comprendido del 01 de
julio de 2025 al 31 de octubre de 2025.

Esta auditoria debe: Verificar y cuantificar la existencia fisica de cupones para canje de
combustible v constatar que las unidades y valores estén debidamente conciliadas con los
saldos de los registros contables en libro autorizado; ademas, establecer si los registros del
libro auterizado estdn operados de forma correcta, de conformidad al Reglamento para la
administracién y suministro de combustible a vehiculos al servicio del Fondo de Desarrollo
Social, las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, y Otra Normativa
Legal aplicable,

El riesgo identificado que dio origen al nombramiento es: |. Que la existencia fisica de
Cupones Canjeables por Combustible, no se encuentre debidamente conciliada con el saldo
de la existencia registrada en libro autorizado; y que los registros contables realizados por los
ingresos y despachos no se hayan operado de forma correlativa e integramente.

Los resultados de su actuacion, los harén constar en papeles de trabajo e informe, emitiendo

la conclusién correspondiente al 4rea evaluada. El informe final debe presentarse el
28-11-2025
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